
 
 

 

 

 

 

 

 

Localizado no Monte Senhora do Castelo, aconchegado por um horizonte verde, o hotel Senhora do Castelo, 

oferece aos participantes tarifas especiais na reserva mediante o uso do código “STEM 2022” 

Dada a limitação de quartos disponíveis, as reservas deverão ser confirmadas com a antecedência possível. 

 

As reservas para este evento devem ser efetuadas por email indicando o código “STEM 2022”. 

 Email: reservas@cotel.pt - (Favor colocar no ASSUNTO – II Jornadas Academi@ STEM Mangualde) 

 Informação: 232 619 950 – 912 225 090 
 

ALOJAMENTO 

Preço com IVA / Dia / Quarto  

Preço por quarto Duplo / Twin em APA 50,00€ 

Preço por quarto Single em APA 42,50€ 

HORA DO CHECK-IN 14:00 | HORA DO CHECK-OUT 12:00 

Reservas confirmadas mediante disponibilidade no momento da reserva. 
Sinalização de 50%, na confirmação da reserva, o restante pagamento no Hotel no check-in 

 

 

INFORMAÇÕES IMPORTANTES: 
 Os preços indicados são net e são válidos para o período do evento de 07/07/2022 a 09/07/2022. 

 O cliente pagará diretamente ao hotel os valores indicados para a reserva bem como despesas extras. 

 As reservas só serão consideradas efetivas depois de confirmada a recepção do valor da sinalização, após o recebimento 
do pagamento, enviaremos uma confirmação por email da sua reserva. 

 A eventual não cobrança atempada do valor da reserva implica a anulação da mesma.  

 Poderá efetuar o pagamento do valor de garantia acima mencionado, pelos seguintes meios: 
o Transferência Bancária: IBAN: PT50000702110008445000094 do NOVO BANCO. 
o Cartão de Crédito - Deverá enviar por email os dados do cartão: Número, Validade e Código CVC. 

Ao abrigo do Dec. Lei nº 197/2012 de 24 de Agosto, os depósitos de garantia de reservas de alojamento deverão ser alvo de faturação imediata, 

pelo que nos envie para o endereço reservas@cotel.pt, os dados (Nome, Domicílio e Número de Identificação Fiscal) para emissão da factura. 

O não fornecimento destes dados fará com que a fatura seja emitida por defeito em nome de CLIENTE FINAL. 

Reservamo-nos o direito de não anular as faturas relativas a depósitos antecipados após a data do check-in. 

 

ALTERAÇÕES / ANULAÇÃO DA RESERVA 
Havendo necessidade de cancelamento ou alteração da data da reserva, o cliente deverá comunicar as alterações por e-mail para 
reservas@cotel.pt, nas seguintes condições: 

 Qualquer alteração à reserva deverá ser solicitada por escrito até ao dia 30/06/2022. 
 Em caso de anulação da reserva por parte do cliente, o valor de garantia não será devolvido.  

 A reserva poderá ser cancelada sem custos até ao dia 25/06/2022, exceto o valor de sinalização. 
 Depois desta data poderão ser aplicados custos de anulação até 100% do valor total da reserva.  
 Em casos omissos ou não tipificados sobre o cancelamento das reservas, o hotel reserva-se o direito de aplicar a cláusula 

anteriormente mencionada (de acordo com o disposto na convenção celebrada entre APAVT e AHP). 
 

DESISTÊNCIA APÓS O CHECK-IN 
 A desistência da estadia na chegada ou após a entrada no Hotel, bem como a saída antecipada por qualquer motivo, 

inclusive por motivo de caso de fortuito ou força maior, não dará direito a qualquer tipo de restituição, reembolso em 
dinheiro ou crédito em novas diárias, acarretando a perda total da quantia paga. 

 

NOSHOW 
 O não comparecimento sem comunicação prévia por escrito, na data prevista de chegada, será considerado “no show” 

(desistência sem cancelamento). 

 Não haverá restituição do valor pago em hipótese alguma, inclusive por motivo de caso de fortuito ou força maior. 

II JORNADAS 

ACADEMI@ STEM MANGUALDE 



 
 

 

 


